REPUBLICA DE GUINEA ECUATORIAL.

MINISTERIO DE TRANSPORTES, TECNOLOGIA,
CORREOS Y TELECOMUNICACIONES

ORTEL
Oficina Requladora de las Telecomunicaciones.

Orden Ministerial Nim. 17/2.008 de fecha 2/Febrero.

REGLAMENTO DE ACCESO E INTERCONEXION A
LAS REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES
EN LA REPUBLICA DE GUINEA ECUATORIAL.







pBRR

A nn-‘l

P
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Correos y Telecomunicaciones

ORDEN MINISTERIAL  Num./}/2.008 DE
FECHA /i DE FEBRERO, POR LA QUE SE
APRUEBA EL REGLAMENTO DE ACCESO E
INTERCONEXION A LAS REDES PUBLICAS DE
TELECOMUNICACIONES EN LA REPUBLICA
DE GUINEA ECUATORIAL.

La Ley General de Telecomunicaciones Num. 7/2.005, de fecha 7 de
Noviembre, determina que “el acceso y la interconexion de redes
publicas, seran objeto de un Acuerdo entre las partes interesadas,
contemplando, al efecto, todos los aspectos técnicos Y
financieros”.

El Reglamento Interior y Funcional de la Oficina Reguladora de
Telecomunicaciones (ORTEL), establece pues, las condiciones minimas
para el acceso e interconexién, determina asimismo la tarifas de
interconexion, el control de las mismas y el método del célculo de costo.

Visto el contenido de la disposicidon adicional cuarta de la nueva Ley
General de Telecomunicaciones, mediante la cual, se faculta a este
Ministerio de Transportes, Tecnologias, Correos y Telecomunicaciones
promulgar en el plazo de un afio, los reglamentos correspondientes al
desarrollo de la citada Ley.

En su virtud, y a propuesta de la Oficina Reguladora de
Telecomunicaciones (ORTEL), y previa deliberacidon del Consejo Directivo
en su reunion celebrada el dia 04 de febrero de 2008.

DISPONGO

Articulo Unico.- Se aprueba el Reglamento de Acceso e Interconexién a
las Redes Publicas de Telecomunicaciones en Guinea Ecuatorial, cuyo
tenor se une como Anexo a la presente Orden Ministerial.







REGLAMENTO DE ACCESO E INTERCONEION
A LAS REDES PUBLICAS DE TELECOMUNICACIONES.

CAPITULO 1.
DEFINICIONES Y OBJETO.

Articulo 1.- Definiciones.
Segun el espiritu y letra de este reglamento, se entiende por:

- Acceso: La puesta a disposicién de un operador, en condiciones definidas
y sobre una base exclusiva o no, de recursos y/o servicios con fines de
prestacion de servicios de comunicaciones electrdnicas.

-Comunicaciones electrénicas: Emisiones, transmisiones o recepciones
de sefales, signos, datos, imagenes o sonidos, por via electrénicas.

- ORTEL: Oficina Reguladora de las Telecomunicaciones.

- Autorizacién: Titulo (Concesion, Licencia o Permiso) extendido por el
Ministerio de Transportes, Tecnologias, Correos y Telecomunicaciones,
confiriendo a una empresa ciertos derechos y obligaciones.

- Bucle local: Circuito fisico que conecta el punto de terminacién de la red
en las dependencias del abonado a la red de distribucién principal o
instalacion equivalente de la red publica de la telefonia fija.

- Interconexién: Uniodn fisica y funcional de dos redes de informacion y de
comunicacion, de manera que los usuarios de cada red puedan
comunicarse con los usuarios de la otra red y/o utilizar los servicios
brindados por la otra red.

-Catalogo de interconexion: Oferta técnica y tarifaria de interconexién,
publicada por los operadores de redes de comunicaciones electrdnicas
abierta al publico, conforme la disposiciones de este reglamento.

- Convenio general de interconexion: documento redactado por el
operador con vistas a crear un marco de las cldusulas exigidas en un
contrato eventual de interconexién. Documento, de acceso publico, una
vez aprobado por la ORTEL.

- Derechos de paso: Derechos que permiten la instalacion de
infraestructuras y equipos sobre, por encima o debajo de propiedades
publicas.

- Exigencias esenciales: Exigencias necesarias para garantizar el interés
general, la seguridad del personal explotador de las redes de







telecomunicaciones, como los de usuarios, proteccion de redes, proteccion
de datos personales y, sobre todo, la buena utilizacion del espectro
radioeléctrico.

- Operador: Persona juridica portador de concesién, que explota una red
publica de comunicaciones electrénicas, o suministre un servicio de
comunicaciones electrénicas.

- Puntos de terminacion de una red: Puntos fisico que permiten a los
usuarios acceder a la red de comunicaciones electronicas.

- Red abierta al publico: Red de comunicaciones electronicas establecida
o utilizada para el suministro al publico de los servicios de
telecomunicaciones o de comunicacion por via electrénica.

- Servidumbre: Gravamen impuesto sobre una finca rustica o urbana, por
causas de utilidad publica.

- Usuario: Consumidor de los servicios de telecomunicaciones.

Articulo 2.- Objeto.

1.- El presente reglamento tiene por objeto determinar el proceso y
las modalidades de interconexién de las redes y/o los servicios de
telecomunicaciones abiertos al publico. Las obligaciones de interconexion
figuran en las concesiones otorgadas a los operadores.

2.- En virtud del presente reglamento, la ORTEL, cuando esta llamada a
intervenir para hacer asegurar una interconexion armoniosa de las redes
de telecomunicaciones abiertas al publico, tiene especialmente en cuenta:

- De la necesidad de asegurar el enrutamiento satisfactorio de las
comunicaciones finales;

- De la necesidad de promover un mercado concurrencial vy
competitivo;

- De la necesidad de asegurar el desarrollo equitativo del mercado de
las telecomunicaciones;

- De la necesidad de promover el establecimiento y el desarrollo de las
redes de telecomunicaciones, el acceso a estas redes, su
interconexién asi como la interoperabilidad de los servicios;

- De los principios de transparencia, de no discriminacion, y de
objetividad en la determinacion de las tarifas;







- De la necesidad de asegurar el suministro de servicio universal y la
proteccién de los usuarios;

- De la necesidad de respetar las exigencias esenciales tal como
previstas por la Ley n® 7/ 2.005, de fecha 7 de noviembre 2.005.

CAPITULO II. )
CONVENIO DE INTERCONEXION.

Articulo3.- Proceso de las demandas de interconexion vy
negociaciones.

1.- Los operadores de redes de comunicaciones electrdonicas, abiertas al
publico, deben dar prioridad a las demandas de interconexion,
provenientes de otros explotadores de redes publicas abiertas al publico o
a los suministradores de servicios de comunicaciones electronicas.

Las modalidades técnicas y financieras de interconexién, sobre todo la
calidad técnica de las prestaciones, los plazos de puesta a disposicion y la
disponibilidad de dichas prestaciones, deben ser ofrecidas por los
operadores en condiciones transparentes y no discriminatorias, y al menos
equivalentes a las retenidas por sus propios servicios, filiares o asociados.

2.- Toda solicitud de interconexién esta formulada por escrito y dirigida,
por carta certificada o por cualquier medio que confirme su recepcion, al
operador del cual es solicitada la interconexion. Esta solicitud contiene,
como minimo, los siguientes elementos:

- El detalle y los lugares de los servicios de interconexion solicitada.

- La fecha de puesta en servicio comercial de la interconexion
propuesta.

- Una copia de esta solicitud, a la cual se adjunta la copia de
recepcion, es enviada a la ORTEL.

3.-Los operadores hechos alusién en el punto 1 de este Articulo,
deberdn negociar de buena fe cuando reciban alguna solicitud de
interconexién; correspondiendo sin dilaciones en un plazo que no debera
exceder dos (2) meses.

La duracién de las negociaciones como maximo, sera de tres (3) meses.
Vencido dicho plazo, se entendera que han sido infructuosas.







4.- La interconexion no debera ser rechazada, salvo en los casos en que
el explotador solicitante, no disponga de capacidad técnica satisfactoria. La
decision de rechazo debera ser motivada y notificada por el operador a la
ORTEL.

5.- La ORTEL, con el propdsito de perseverar la concurrencia y proteger
los intereses de los usuarios, previas observaciones de las partes, podra
decidir motivadamente, que se efectie la interconexidén, mientras se
concluye el convenio.

6.- Los operadores que dispongan de informaciones sobre los detalles
de una negociacion de interconexion o de la materializacion de un acuerdo,
no podran hacer uso de ellas, ni comunicarlas a terceros con el objetivo de
obtener ventajas concurrenciales.

Articulo 4.- Contenido del convenio de interconexion.

Los acuerdos de interconexion con naturaleza de contratos de derecho
privado, contendran como minimo los elementos siguientes:

Principios generales:

e La fecha de entrada en vigor del convenio, la duracién, las
condiciones de modificacién y resiliacion.

e Las relaciones comerciales, financieras y particularmente las tarifas
de los servicios de interconexion aplicables, los procedimientos de
facturacion y condiciones de pago.

e Las transferencias de informaciones indispensables entre los
operadores y los preavisos correspondientes, sobre todo en caso de
modificaciones en la red.

e Los procedimientos aplicables en caso de evolucion de la oferta de
interconexion por una red de las partes.

o Definiciones y limites en materia de responsabilidad e indemnizacién
entre operadores.

e Obligacion de elevar los litigios a la ORTEL.

e Los eventuales derechos de propiedad intelectual.

Descripcion de los servicios de interconexion suministrados y las
renumeraciones correspondientes:

e La descripcién de las prestaciones suministradas por las partes.

e Las condiciones de acceso a los servicios de base.

e El nivel de calidad que garantice servicios, y las medidas de
coordinacion con miras al seguimiento de la calidad.

e Las prestaciones de facturacion por cuenta de terceros.







Caracteristicas técnicas de los servicios de interconexion:

e Las medidas encaminadas para realizar un acceso igualitario de los
usuarios en las diferentes redes y servicios, la equivalencia de los
formatos y la portabilidad de los numeros.

e Las medidas tendentes a asegurar el respeto de las exigencias
esenciales.

e La descripcion completa de interfaces de interconexion.

La calidad de las prestaciones suministradas: disponibilidad, eficacia
y sincronizacién.
e Las modalidades de expansion de la red telefénica.

Modalidades de puesta en marcha de interconexion:

e Las condiciones de puesta en servicio de las prestaciones
(modalidades de previsiones de la red telefénica y de implementacion
de interfaces, plazos de puesta a disposicion).

e La designacién de los puntos de interconexién y de acceso y la
descripcion de las modalidades fisicas para conectarse.
e Los procedimientos de intervencién y plazos de restablecimiento.

Articulo 5.- Notificacion de los convenios de interconexion a la
ORTEL.

1.- Los convenios de interconexion y las eventuales modificaciones,
seran notificadas a la ORTEL en el plazo de treinta (30) dias contados a
partir de la fecha de su firma.

2.- La ORTEL, podra exigir a las partes modificar los convenios de
interconexién en un plazo razonable, no superior a dos (2) meses, para
garantizar la lealtad de la concurrencia.

3.- La ORTEL, podra igualmente intervenir de oficio o a instancia de las
partes para definir las rubricas que deben ser cubiertas por un convenio de
interconexion.

4.- Del mismo modo, la ORTEL, de oficio o a requerimiento de terceros,
podra comunicar las informaciones contenidas en los convenios de
interconexién, bajo reserva del respeto a la confidencialidad de los
negocios.

Articulo 6.- Suspension de la interconexion.

La ORTEL, podra autorizar la suspensién de la interconexiéon en los
siguientes casos:







a) Cuando la interconexidén conlleve perjuicio grave al correcto
funcionamiento de la red de un operador.

b) Incumplimiento manifiesto de las exigencias esenciales.

En estos supuestos, la ORTEL, informa previamente a las partes y fija las
condiciones de restablecimiento.

_ CAPITULO IIL. ]
CATALOGOS DE INTERCONEXION.

Articulo 7.- Publicacion y comunicacién del catalogo de
interconexion.

Los operadores que explotan una red de comunicaciones electronicas
abierta al publico, estdn sujetos a publicar y actualizar anualmente un
catalogo de interconexion, previamente aprobado por la ORTEL, cuyo
contenido se refleja en el Articulo 8 de este Reglamento. La ORTEL, podra
publicar dicho catdlogo en el periédico de anuncios legales, en caso de
omisién del Operador.

Los operadores estan obligados a comunicar sus respectivos catalogos
de interconexién a todo explotador de redes de comunicaciones
electrénicas o al suministrador de comunicaciones que lo necesite.

Articulo 8.-Contenido del catalogo de interconexion.

1.- El catdlogo de interconexion, debe describir de manera
suficientemente detallada las condiciones técnicas y tarifarias, a fin de
ilustrar los diversos elementos que satisfagan a los operadores de redes de
comunicaciones y suministradores de servicios de comunicaciones.

2.- Las prestaciones y los siguientes elementos deben aparecer en el
catalogo:

e Oferta técnica y tarifaria de terminacion de llamadas hacia nimeros
de la red telefonica moévil y fija.

e Oferta técnica y tarifaria de arrendamiento de capacidades de
transmisidn sobre enlaces urbanos, interurbanos de la red.

o Oferta técnica y tarifaria de puesta a disposiciéon de locales,
conductos subterraneos, soportes de antenas y fuentes de energia.

e Servicios de enrutamiento de trafico conmutado incluyendo:
- servicio de terminacién de llamadas hacia nimeros de la red fija,
- servicio de terminacion de llamadas hacia nimeros de la red

movil,







- servicio de terminacion de llamadas a los nimeros de urgencia,

- servicio de llamadas de entrada con preseleccion del transportador
de la conmutacion,

- servicio de transito de Ilamadas entre dos operadores
interconectados por un tercer operador.

Servicios de enlaces de la interconexion

- servicios de enlaces en linea,

servicios de co-ubicacion en los locales del operador oferente,

- servicios de co-ubicacion en los locales del operador demandante
Descripcion del conjunto de los puntos de interconexion y las
condiciones de acceso fisico a dichos puntos.

La lista de conmutadores de empalme de abonados no abiertos a la
interconexidén, por razones técnicas justificadas.

Descripcion completa de las interfases de interconexion propuestas y
particularmente el protocolo de sefalizacion utilizado en estas.
Presentacion de las modalidades de puesta en marcha de la
interconexién, en especial lo que concierne el procedimiento de
presentacién de las demandas, el plazo de establecimiento, las
funciones de supervisién de interconexion.

Indicaciéon del tipo de pruebas a efectuar durante el periodo de
interconexion.

Indicacion de las normas utilizadas, las cuales no pueden suplantar a
las normas internacionales.

Indicacién de los plazos maximos en los cuales la interconexién sera
puesta en servicio.

3.- La oferta de interconexion de los operadores de redes abiertas al
publico, destinada a los suministradores de servicios, debe contener como
minimo:

Una oferta técnica de conexion de la red telefénica entre el
suministrador de servicios y sus clientes. Dicha oferta debera
precisar, sobre todo, los puntos de interconexion accesibles a los
operadores de servicios.

Una oferta tarifaria para el trafico enviado hacia la red telefénica
conmutada. La oferta prevera los casos de colecta de |la
renumeracion del suministrador por el operador de la red, y pago
total o parcial de las comunicaciones por el suministrador de
servicios. Podra contener tarifas decrecientes en funciéon del volumen
de la red telefdnica.

Una oferta técnica y tarifaria de arrendamiento de capacidades de
transmisién sobre los enlaces urbanos e interurbanos de la red, con
el fin de realizar enlaces de interconexion entre la base del
suministrador y el punto de interconexién mas proximo.

Los operadores que dispongan de un nudo de acceso a la red de
Internet, incluirdn en sus catalogos, ofertas de conexion a los







suministradores de servicios. Las tarifas se estableceran en funcidon del
débito de la transmision suscrita.

4.- La Oficina Reguladora de las Telecomunicaciones (ORTEL), podra
exigir a los explotadores de redes de comunicaciones abiertas al publico, la
revision de sus catdlogos y sobre todo agregar o modificar prestaciones del
momento en que los afladidos o modificaciones estén justificadas respecto
los principios no discriminatorios y de orientacion sobre los costes y las
necesidades del conjunto de operadores.

CAPITULO 1V. )
TARIFAS DE INTERCONEXION.

Articulo 9.- Principios aplicables en la determinacioén de las tarifas
de interconexion.

1.- Las tarifas de los servicios de interconexién ofrecidas por los
explotadores de redes de comunicaciones electrénicas, abiertas al publico,
que estén previstas en sus catdlogos, renumeran el uso efectivo de la red
de transporte y de comunicacién, respetando los principio de
transparencia y orientacion con respecto a los costos eficientes vinculados.

2.- Los costos vinculados por una relacién de causalidad, directa o
indirecta a los servicios de interconexién producidos, comprenden:

e Costos de la red en general, que corresponden a los elementos de
redes utilizadas por el operador para los servicios de interconexion.

e Costos especificos a los servicios de interconexién, dicho en otros
términos, costes inducidos directamente por estos servicios, se
excluyen los costos del acceso al bucle local y los costes comerciales
(publicidad, marketing, ventas, facturacién y recaudacion).

3.- Las tarifas deben ser suficientemente desglosadas, de forma que el
solicitante no esté obligado a pagar por una carga que no estd
estrictamente ligada al servicio solicitado.

4.- Los operadores de redes de comunicaciones electrdnicas, abiertas al
publico, deben disponer de una contabilidad separada para su actividad de
interconexién, que permita identificar los costes enumerados en el 20
apartado de este articulo.

5.- En la ausencia de elementos contables claros, la ORTEL se reserva
el derecho de orientar su evaluacion de cardacter transparente y orienta las
tarifas hacia los costos de servicio de interconexién basandose en los
estudios o informaciones de costos que juzgue fiables. La ORTEL puede,







igualmente, fundar su evaluacion sobre comparaciones internacionales,
especialmente en ejemplos sub-regionales.

6.- Todas las tarifas de los servicios de interconexion ofrecidos por los
operadores, promueven el uso efectivo de la red. Estos operadores deben
ser capaces de mostrar que sus tarifas de interconexién reflejan
efectivamente los costos.

7.- La ORTEL puede solicitar de los operadores cualquier elemento de
informacién, permitiéndola apreciar que sus tarifas de interconexion estan
orientadas en funcién de los costos.

Articulo 10.- Control de tarifas de interconexion.

1.-Los operadores deben estar en condiciones de poder demostrar que
sus tarifas de interconexion, reflejan efectivamente los costos efectivos. En
este contexto, la ORTEL, velard a que los operadores, adjunten en sus
proyectos de catdlogo de interconexién, la presentaciéon detallada,
justificando las principales tarifas propuestas.

La ORTEL, requerira de los operadores, todo elemento de informacién
con el fin de apreciar, si las tarifas estan en relacién con los costos; en
todo caso, podra exigirles modificar su catdlogo para corregir los errores
identificados.

2.- Las informaciones en las que la ORTEL tiene acceso en el marco de
su control de costos de interconexion deben ser confidenciales.

CAPITULO V.
DISPOSICIONES RELATIVAS AL ACCESO.

Articulo 11.- Acceso al bucle local.
1.- Los operadores que exploten una red telefonica publica fija,

publicaran cada afio, una oferta de referencia para el acceso al bucle local
y a los recursos conexos.

Los recursos conexos, comprenden particularmente, los asociados al
suministro del acceso de una porcién al bucle local, tales como la
colocacién de cables de conexién y los sistemas informaticos, cual acceso
es necesario para permitir a un beneficiario suministrar servicios de base
concurrencial.







El acceso a una porcion al bucle local no implica cambio, en lo que
concierne la propiedad.

2.- Los operadores a que se refiere el parrafo precedente, accederan a
toda demanda razonable, proveniente de los operadores autorizados a
establecer y explotar una red de comunicaciones electronicas abiertas al
publico y tendentes a obtener un acceso a la porcion del bucle local, y a los
recursos conexos. Las demandas no podran ser rechazadas sobre la base
de criterios objetivos o por la necesidad de preservar la integrabilidad de la
red.

La ORTEL, velara a que la tarificacion del acceso a una porcién del bucle
local favorezca el establecimiento de una concurrencia leal y durable vy,
podra imponer modificaciones de la oferta de referencia para su acceso a la
porcion del bucle local y a los recursos asociados.

Articulo 12.- Acceso de operadores autorizados a establecer y/o
explotar una red abierta al publico y/o en la propiedad privada.

1.- Los operadores titulares de autorizaciones de establecer y/o de
explotar una red de comunicaciones electronicas abierta al publico,
benefician de derechos de paso sobre el dominio publico y de servidumbre
sobre las propiedades privadas, cuando se trata de:

e Instalacidn y explotacién de comunicaciones electrdnicas.
Supresiéon y prevencion de perturbaciones de ondas
electromagnéticas.

e Conservacion y funcionamiento normal de redes de comunicaciones
electrénicas.

La instalacion de infraestructuras y equipos deberdn realizarse
respetando el medio ambiente y en condiciones menos perjudiciales para el
dominio publico y las propiedades privadas.

2.- Las autoridades concesionarias o gestoras del dominio publico,
cuando acuerden el acceso a los operadores sefalados en el parrafo
primero de este articulo, deberan hacerlo en condiciones transparentes y
no discriminatorias y bajo la forma de un convenio.

La ocupacion del dominio publico, puede dar lugar al pago de canones a
la colectividad publica que se trate. Estos canones se fijaran, respetando el
principio de igualdad entre todos los operadores.

3.- El beneficio del derecho de servidumbre sobre las propiedades

privadas, esta subordinada a una autorizacion expedida por la Autoridad
Local competente; previo informe al propietario, sobre los motivos que
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justifican la institucion de la servidumbre. El propietario deberd presentar
sus observaciones sobre el proyecto, en un plazo no superior a un mes. Los
trabajos no podran iniciarse antes de la expiracion del plazo.

4.- Todo propietario o usuario de una instalacion de comunicaciones
electronicas, situada aunque fuera de las zonas de servidumbres, que
produzca o propague perturbaciones sobre la explotacién de un centro de
recepcion radioeléctrica, publica o privada, estad sujeto a conformarse con
las disposiciones prescritas, con miras a la cesacion de las perturbaciones.

Cuando los propietarios o usuarios no procedan a dar cumplimiento a lo
prescrito, la ORTEL, procedera de oficio, corriendo a cargo de los
recalcitrantes los gastos y riesgos.

5.- El beneficiario de la servidumbre es responsable de los perjuicios
originados por los equipos de la red, quedando obligado a indemnizar el
conjunto de perjuicios directos y ciertos, causados tanto por los trabajos de
instalacion y mantenimiento, asi como los resultantes de la existencia y
funcionamiento de las obras.

6.- Cuando un operador autorizado a establecer y/o explotar redes de
comunicaciones electronicas abiertas al publico, se le prive el acceso a
propiedades publicas o privadas por el hecho de proteger el medio
ambiente, la seguridad publica, realizacién de objetivos del urbanismo, o
de acondicionamiento del territorio, la ORTEL, segin casos, en
coordinacién con las partes, determinard lo que proceda en defensa del
interés general.

CAPITULO VI.
ARREGLO DE LITIGIOS ENTRE OPERADORES.

Articulo 13.- Litigios entre operadores, relativos a la interconexion
y al acceso.

1.- Los litigios relativos a la interconexién, acceso al bucle local o al
reparto de infraestructuras o bienes raices, seran resueltos por la Oficina
Reguladora de las Telecomunicaciones con sujecién a los procedimientos
establecidos en la Ley General de Telecomunicaciones y demas
disposiciones de aplicacion.

2.- Cuando un operador autorizado a establecer y/o explotar una red de
comunicaciones electrénicas abierta al publico, se enfrenta a un rechazo
sobre el derecho de paso o de acceso a una propiedad privada, debera
someter la problematica ante la ORTEL, a efectos de obtener una decisidon
conciliatoria en los plazos razonables.
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3.- Todo operador que considere injusta una decision de la ORTEL, o
que no esté de acuerdo con un retardo importante en la toma de decisién
de esta ultima, puede elevar su caso ante los tribunales de justicia de
Guinea Ecuatorial, segun la Ley vigente.
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DISPOSICION ADICIONAL

Se faculta a la Oficina Reguladora de las Telecomunicaciones en
Guinea Ecuatorial (ORTEL), dictar cuantas normas técnicas y
complementarias fuesen necesarias para el mejor cumplimiento de lo
establecido en la presente Orden Ministerial.

DISPOSICION DERROGATORIA

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo establecido en esta Orden Ministerial.

DISPOSICION FINAL

La presente Orden entrara en vigor a partir de su publicacién por los
medios informativos nacionales.
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